,NETWORKING* / UMREZAVANJE

Verovatno retko ko od onih koji koriste Internet nije Cuo za pojam ,networking",
odnosno ,umrezavanje". Pored toga $to se ovaj pojam odnosi na wireless tehnologije
i podrucje informacionih tehnologija, ,networking" se odnosi i na ljude i njihovo
medusobno spajanje. Naravno, ne na onaj nacin na koji se time bave razne agencije
ili druStvene mreze poput Facebook-a, MySpace, Twitter-a. Upoznavanje uticajnih
ljudi, sa ciliem da se obezbedi ,prednost je odomacéeno tumacenje "networking-a".

Uobi¢ajeno je reci ,networking" za sve one druStvene situacije koje su
poslovno orjentisane. Na sajmovima, koktelima, konferencijama, a svakako i na
privatnim proslavama, ljudi stupaju u kontakt, upoznaju se, teZze da taj kontakt
zadrze, i veruju da ¢e im to, pre ili kasnije, na ovaj ili onaj nacCin biti od koristi. To
moze da bude ponuda za novi posao, ili informacija koja vredi, ali takode i - nova
osoba koju inaCe ne biste upoznali, a moZze vam pomoci. Bas kao Sto knjige koje
Citate utiCu na vas, tako i ljudi koje srecete ostavljaju trag. Ako ste zainteresovani za
napredak, trebace vam nekakav "motor" da vas pogura, i tu je umrezavanje Cesto
klju€no.

Vreme u kojem se nalazimo usmereno je na ljude - bez obzira na pomo¢ od
strane softvera, ubrzavanje procesa rada, dostupnost informacija putem Interneta
kontakt sa ljudima je od neprocenjive vaznosti. Bilo da ste poslodavac, bilo da trazite
posao - postoji celo jedno ,skriveno" trziste rada koje se odvija po strani od oglasa i
konkursa i ide na preporuke i kroz stvaranje mreza kontakata (networking).
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Zasto je vazno imati dobar krug prijatelja i poznanika?

Pre svega zato Sto, ako ste u situaciji da trazite posao, na ovaj naCin mozete
do¢i do informacija pre nego $to se one pojave u oglasima. Takode, poziv za neko
radno mesto, isporuku odredenih proizvoda ili pruzanje usluga, iako je oglas
formalno zatvoren, za Vas moZe da vaZi ukoliko zadovoljavate uslove.

Ovo je potpuno drugadiji pristup, jer oni koji traze posao, osim §to se prijavljuju
na raspisane oglase, trebalo bi da se aktiviraju i u svojoj drustvenoj dimenziji, obnove
stare i steknu neke nove kontakte. Nikad se ne zna da li mozda osoba s kojom
upravo razgovarate ima informaciju koja moZe omoguditi pozicioniranje Vase
kompanije na trzistu ili mozda poznaje nekoga ko ¢e svojim znanjem, veStinama i
motivisanosti za rad doprineti da Vas proizvod ili usluga budu konkurentni, ili



jedinstveni. Naravno, moramo napomenuti, ovde se ne radi o "vezama" u negativhom
kontekstu.

Ukratko, umrezavanje je potrebno da bi se kontakti i informacije ,delile® sa
drugim osobama u skladu sa zajedniCkim interesima, inaCe su, vrlo verovatno,
sasvim bezvredni.

Postoji veliki broj mera i aktivnosti koje jaCaju preduzetniStvo u odredenim
regionima ili na nivou lokalne zajednice. Inicijative koje jaCaju preduzetni¢ki duh
mogu pokretati institucije na drzavnom ili lokalnom nivou, nevladine organizacije,
udruzenja gradana, univerziteti i druge obrazovne organizacije. Takode, preduzetnici
mogu pokretati inicijative, pojedinacno ili organizovano, kroz komorski sistem.

Faktori koji uticu na formiranje i efikasno funkcionisanje ,mreze”, pre svega, su
tradicija, privredna struktura, nivo ekonomske razvijenosti regiona, da li preduzetnike
u odredenoj sredini karakteriSe spremnost na medusobnu saradnju - kooperaciju ili
medu njima postoji izvesna distanca.

MreZa se zasniva na:

- poverenju,

- saradniji,

- osecaju zajednistva,

- otvorenoj komunikaciji.

Stvaranje dinamic¢ne i dugotrajne (odrzive) poslovne mreze preduzetnika,
malih, srednjih i velikih privrednih subjekata stvara preduslove za transfer znanja,
razmenu informacija i iskustava medu c¢lanovima mreze. Vlasnici malih i srednjih
preduzeca i njihovi menadzeri mogu se okupljati u raznim formalnim i neformalnim
grupama na kojima diskutuju o svojim svakodnevnim aktivhostima vezanim za neku
poslovnu funkciju ili specificni sektorski problem u jednoj Siroj perspektivi
(raCunovodstvo, prodaja, ljudski resursi, subvencije, marketing, komunikacija, porezi).
Vlasnici MSP su odgovorni za sve u kompaniji. Imaju potrebu za informacijama i
kontakt sa kolegama u cilju svoje profesionalizacije i razvoja preduzeca, ali nemaiju
dovoljno vremena i mogucnosti za skupe i dugotrajne treninge. Na ovaj nacin izlaze
iz ,stanja izolovanosti i posvecenosti svakodnevnoj problematici, ostvaruju kontakte i
dolaze u situaciju da suceljavaju ideje, dele iskustva sa drugim preduzecima i traze
reSenja za zajedniCke probleme.



PoboljSanju poslovnih rezultata doprinosi:

- dobar biznis plan

- kori¢enje novih znanja i prakse, inovacije

- umrezavanje (saveti, know-how, kontakti ...)
- poverenje u svim aspektima poslovanja

- proSirenje poslovnih ideja

- Zelja da se kompanija podigne na visi nivo.

Dosadasnja iskustva govore da regioni i drZzave u kojima je povezivanje
privrednih subjekata - umrezZavanje razvijeno i efikasno imaju znacajno bolje
poslovne rezultate ukoliko se posmatra broj novoosnovanih i brzorastucih preduzeca
kao i unapredenje ukupne privrede regiona. Komorski sistem svojim delovanjem
moze doprineti povezivanju preduzetnika na lokalnom i regionalnom nivou, a
narocito u internacionalizaciji poslovanja.

U Zelji da privrednici Juznobanatskog regiona iskoriste mogucnosti za saradnju
koje pruza ,umrezavanje®, RPK Pancevo se ukljuCila u projekat ,PLATO Srbija“ koji
predstavlja medunarodnu saradnju privrednog sektora Srbije i Belgije, odnosno PK
Srbije i VOKA komore iz Genta, Belgija. Mreza PLATO rezultat je realizacije ideje
nastale devedesetih godina proslog veka, a Evropska komisija ubrojala je njene
efekte u deset najboljih projekata koji pomazu razvoj malog biznisa. Mreza PLATO
obuhvata preko 8000 malih i srednjih preduzeca i viSe od 700 velikih kompanija
(Volvo, Honda, Arcelor Mittal...) iz 17 zemalja Evropske unije, Egipta i Juzne Afrike.
Osim medusobnog povezivanja malih i srednjih preduze¢a ona omogucava i njihovu
saradnju sa velikim kompanijama, korporacijama.

Mreza PLATO-SRBIJA formirana je na podruc¢jima RPK Pancevo, Subotice i
Pozarevca i Cini je 60 MSP i 6 velikih kompanija. Projekat traje dve godine. Tokom
2009.godine sprovedena je pripremna faza u kojoj su, na podru¢ju RPK Pancevo,
izabrane velike - mentorske kompanije (,Hemofarm® ad, VrSac i ,Utva Silosi“ ad,
Kovin) i grupa od 20 kompanija iz sektora MSP koje su odgovarale postavljenim
kriterijumima u pogledu stabilnosti, osnovnog znanja, broja zaposlenih i moguénosti
rasta.

Team Building, 16-17.10.2009.
,RELAX* Kovacica




Druga faza - Faza sprovodenja zapocela je u oktobru 2009. godine
organizovanjem Teambuilding-a u Kovacici, kada su se susreli svi ucesnici projekta i
usvojili Akcioni plan za 2010. godinu, po kome ¢e odrzavati redovne mesecCne
radionice na teme iz izabranih poslovnih podrucja (finansijski menadzment, strategija
i rast, poreski menadZzment, kadrovski menadZzment, komunikacija, informatika,
upravljanje kvalitetom, sigurnost, zastita Zivotne sredine, marketing...). U radionicama
mentor ima znacajnu ulogu u odabiru odgovarajucih stru¢njaka koji imaju sposobnost
da prenesu prakti€no znanje i iskustvo za odabranu temu.

Pored redovnih mesecnih radionica istovremeno cCe se sprovoditi i druge

aktivnosti: seminari, individualna savetovanja za preduzeca, susreti malih i srednjih
preduzeca iz razliCitih grupa, veci broj godiSnjih susreta mentora svih grupa,
zajednicki susreti svih u€esnika istovremeno na odredenu temu.
Znacajna prednost koju preduzecima omogucava ucesSce u Projektu PLATO Srbija,
odnosno mreza PLATO je ostvarivanje medunarodnih kontakata sa preduzec¢ima u
zemljama u kojima se sprovodi Plato projekat (Belgija, Danska, Nemacka,
Francuska, Finska, Irska, Madarska, Holandija, Poljska, Slovacka, Slovenija,
Svedska, Velika Britanija...). U fazi razvoja je E-platforma (http://www.eplato.eu) kao
Lvirtuelno“ mesto sastanka gde ¢lanovi mreze mogu on-line razmenijivati informacije,
postavljati pitanja, slati zahteve, pronaci poslovne partnere

Po zavrSetku Projekta ,PLATO Srbija“ / januar 2011. godine / predvideno je da
mreza formirana u okviru projekta na podrucju regionalnih privrednih komora
PanCeva, Pozarevca i Subotice, uz podrSku Privredne komore Srbije nastavi
funkcionisanje kao Forum poslovne pomoc¢i malim i srednjim preduzeéima za
povecanje privredne efikasnosti, njihov razvoj i otvaranje novih radnih mesta i da
obuhvati sve Regione u Republici Srbiji.



